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Abstrack

Many micro, small, and medium enterprises (MSMEs) still rely on manual bookkeeping, which is prone
to calculation errors, difficult to trace, and does not produce structured financial statements. This
community service activity aimed to analyze the implementation of the Click Excel Accounting (CEA)
application as a means of digitalizing financial record-keeping at Dan Distro in Batu Merah Village,
Ambon City, and to identify its benefits for the effectiveness of transaction recording and financial
statement preparation. The study used a descriptive qualitative approach with a case study design. Data
were collected through observation, interviews, and documentation, and the assistance was carried out
in five stages: preparation and observation, interviews and document collection, application education
and training, assistance in preparing financial statements, and evaluation and monitoring. The results
show that CEA shifted the business from manual to computerized record-keeping: each transaction is
entered only once in the journal, account balances are updated automatically, the Balance Check
feature works as a simple internal control, and the reference column allows every transaction to be
traced back to its supporting evidence. CEA is considered suitable for MSMEs because it is built on
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Excel, requires no subscription fee, and provides a ready-to-use chart of accounts. The evaluation also
shows that input accuracy remains decisive, because the Balance Check cannot detect errors in the
choice of account codes. The implementation of CEA gives the owner a basis for preparing income
statements and balance sheets to support business decision-making.

Keywords: Financial Record-Keeping Digitalization, Click Excel Accounting, Msmes, Financial
Statements, Mentoring.

Abstrak

Banyak usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM) masih mengandalkan pencatatan keuangan secara
manual yang rawan salah hitung, sulit ditelusuri, dan tidak menghasilkan laporan keuangan yang
tersusun. Kegiatan ini bertujuan menganalisis penerapan aplikasi Click Excel Accounting (CEA)
sebagai sarana digitalisasi pencatatan keuangan pada Dan Distro di Desa Batu Merah, Kota Ambon,
serta mengetahui manfaatnya bagi efektivitas pencatatan transaksi dan penyusunan laporan keuangan.
Penelitian menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif dengan desain studi kasus. Data dikumpulkan
melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi, dengan pendampingan yang dilaksanakan dalam lima
tahap, yaitu persiapan dan observasi, wawancara dan pengumpulan dokumen, edukasi dan pelatihan
aplikasi, pendampingan penyusunan laporan keuangan, serta evaluasi dan monitoring. Hasil
menunjukkan bahwa penerapan CEA mengubah pencatatan manual menjadi terkomputerisasi: transaksi
cukup diinput satu kali pada jurnal, saldo akun terisi otomatis, fitur Cek Balance berfungsi sebagai
pengendali internal sederhana, dan kolom referensi memudahkan penelusuran setiap transaksi ke bukti
pendukungnya. CEA dinilai sesuai bagi UMKM karena berbasis Excel, tanpa biaya langganan, dan
menyediakan struktur akun siap pakai. Evaluasi juga menunjukkan bahwa ketelitian input tetap
menentukan, sebab Cek Balance tidak dapat mendeteksi kekeliruan pemilihan kode akun. Penerapan
CEA memberikan landasan bagi pemilik untuk menyusun laporan laba rugi dan neraca sebagai dasar
pengambilan keputusan usaha.

Kata Kunci: Digitalisasi Pencatatan Keuangan, Click Excel Accounting, UMKM, Laporan Keuangan,
Pendampingan.

1. PENDAHULUAN

Usaha mikro, kecil dan menengah (UMKM) merupakan sektor strategi yang berkontribusi besar
terhadap pertumbuhan ekonomi nasional melalui penciptaan lapangan kerja, peningkatan pendapatan
masyarakat dan Pembentukan Produk Domestik Bruto (PDB). Selain berperan sebagai penggerak
ekonomi domestik, UMKM juga terbukti memiliki tingkat ketahana yang relatif tinggi dalam
menghadapi berbagai dinamika ekonomi, termasuk krisis ekonomi dan perubahan kondisi pasar.
Namun demikian, dibalik kontribusi tersebut, sebagian besar UMKM di Indonesia masi menghadapi
berbagai kendala dalam aspek pengelolaan keuangan, khususnya dalam penyusunan laporan keuangan
yang sistematis dan sesuai dengan standar akuntansi yang berlaku (Harahap et al., 2023; Widakso et al.,
2023).

Selama ini, sebagian besar pelaku UMKM masih melakukan pencatatan keuangan secara manual,
menggunakan buku catatan atau lembar kerja sederhana (Aulia et al., 2025, Herlina Herlina, 2023).
Cara tersebut seringkali menimbulkan permasalahan seperti kesalahan pencatatan, kehilangan data, dan
sulitnya melakukan analisis terhadap kondisi keuangan usaha (Handayani et al., 2024). Akibatkan, para
pelaku UMKM kesulitan dalam menilai kinerja usaha, mengatur arus kas, sertaa mengambil keputusan
bisnis yang tepat. Selain itu, lemahnya sistem pencatatan keuangan juga menjadi hambatan ketika
UMKM ingin mengakses pembiayaan dari lembaga keuangan formal yang membutuhkan laporan
keuangan sebagai salah satu syarat utama (Azari et al., 2025).

Perkembangan teknologi digital telah memberikan berbagai alternatif solusi untuk meningkatkan
kualitas pengelolaan keuangan UMKM. Digitalisasi pencatatan keuangan melalui penggunaan aplikasi
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akuntansi menjadi salah satu langkah yang dapat membantu pelaku usaha dalam mencatat transaksi
secara lebih cepat, akurat, dan sistematis. Pemanfaatan teknologi ini tidak hanya sebatas untuk
perhitungan sederhana, tetapi juga untuk membangun sistem pencatatan yang terstruktur (Nirwana et
al., 2025). Penggunaan aplikasi akuntansi digital juga dapat mendukung penyusunan laporan keuangan
yang sesuai dengan Standar Akuntansi Keuangan Entitas Mikro, Kecil, dan Menengah (SAK EMKM)),
sehingga informasi keuangan yang dihasilkan menjadi lebih andal dan mudah dipahami. Berbagai
penelitian menunjukkan bahwa digitalisasi pencatatan keuangan mampu meningkatkan efisiensi
pencatatan transaksi, mengurangi kesalahan pencatatan, serta membantu pelaku UMKM dalam
memantau kondisi keuangan usahanya secara lebih efektif (Salsabila & Febryana, 2025; Natsir &
Waani, 2022).

Salah satu aplikasi yang dapat digunakan dalam mendukung digitalisasi pencatatan keuangan
adalah Click Excel Accounting (CEA). Aplikasi ini memanfaatkan platform Microsoft Excel yang telah
dikembangkan menjadi sistem pencatatan keuangan yang terintegrasi dan mudah digunakan oleh pelaku
UMKM (Limba et al., 2023; Reawaruw et al., 2024). Keunggulan aplikasi CEA terletak pada
kemampuannya untuk mengotomatiskan proses akuntansi, mulai dari input jurnal hingga penyajian
laporan keuangan seperti buku besar, neraca lajur, laporan laba rugi, dan neraca, sehingga sangat
mengurangi risiko kesalahan manual dan menghemat waktu penyusunan laporan (Reawaruw et al.,
2024; Riry et al., 2023). Dengan fitur pencatatan transaksi otomatis dan penyajian laporan keuangan
yang lebih praktis, aplikasi ini dapat menjadi solusi bagi UMKM yang memiliki keterbatasan sumber
daya maupun pengetahuan akuntansi.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif karena bertujuan untuk memahami secara
mendalam proses penerapan aplikasi Click Excel Accounting dalam kegiatan pencatatan keuangan
UMKM. Pendekatan kualitatif memungkinkan peneliti memperoleh gambaran yang komprehensif
mengenai pengalaman, persepsi, serta manfaat yang dirasakan oleh pelaku usaha setelah menggunakan
aplikasi tersebut. Melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi, penelitian ini berupaya mengungkap
bagaimana digitalisasi pencatatan keuangan diterapkan, kendala yang dihadapi selama proses
implementasi, serta dampaknya terhadap kualitas pengelolaan keuangan pada usaha Dan Distro di Desa
Batu Merah.

Berdasarkan uraian tersebut, penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerapan aplikasi Click
Excel Accounting sebagai sarana digitalisasi pencatatan keuangan pada Usaha Dan Distro di Desa Batu
Merah. Selain itu, penelitian ini juga bertujuan untuk mengetahui manfaat penerapan aplikasi tersebut
dalam meningkatkan efektivitas pencatatan transaksi dan penyusunan laporan keuangan UMKM. Hasil
penelitian diharapkan dapat memberikan kontribusi bagi pengembangan praktik akuntansi UMKM serta
menjadi referensi bagi pelaku usaha lain yang ingin menerapkan digitalisasi dalam pengelolaan
keuangan usahanya.

2. METODE PENELITIAN
A. Jenis dan Desain Penelitian

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian deskriptif kualitatif. Penelitian deskriptif bertujuan
untuk mendeskripsikan fenomena yang terjadi pada objek penelitian secara sistematis dan akurat, yaitu
proses digitalisasi pencatatan keuangan dari sistem manual ke sistem berbasis aplikasi Click Excel
Accounting. Pendekatan kualitatif dipilih karena penelitian berfokus pada pemahaman mendalam
mengenai proses, kendala, serta manfaat yang dirasakan pelaku usaha selama dan setelah penerapan
aplikasi, tanpa mengandalkan pengujian statistik.

Desain penelitian yang digunakan adalah studi kasus, yaitu penelitian yang mendalami satu kasus
secara spesifik dan mendalam. Dalam penelitian ini, penulis memilih satu objek penelitian, yaitu usaha
Dan Distro di Desa Batu Merah, dengan menggambarkan kondisi pencatatan keuangan sebelum
penerapan aplikasi dan proses pembelajaran dan penggunaan aplikasi. Desain ini dianggap tepat karena
penelitian berfokus pada pemahaman menyeluruh terhadap suatu fenomena pada satu unit usaha
tertentu.
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B. Lokasi dan Waktu Penelitian

1. Lokasi Penelitian : Usaha Dan Distro, Desa Batu Merah, Kecamatan Sirimau, Kota Ambon, Provinsi
Maluku

2. Waktu Penelitian : 1 — 20 oktober 2026

C. Sumber Data

1. Data Primer : Data yang diperoleh langsung dari lokasi penelitian, meliputi: hasil wawancara dengan
karyawan Dan Distro, hasil observasi langsung terhadap proses pencatatan keuangan sebelum dan
sesudah penggunaan aplikasi, serta dokumentasi berupa catatan transaksi keuangan.

2. Data Sekunder : Dokumen pendukung yang diperoleh dari pihak lain, antara lain literatur, jurnal
penelitian terdahulu, dan dokumen terkait konsep digitalisasi pencatatan keuangan pada UMKM.

D. Teknik Pengumpilan Data

Subjek dalam kegiatan PKM ini adalah usaha Dan Distro yang berada di Desa Batu Merah.

Kegiatan dilakukan berupa pendampingan digitalisasi pencatatan keuangan dengan memakai aplikasi

Click Excel Accounting (CEA). Pelaksanaannya dibagi menjadi lima tahap, yaitu persiapan dan

observasi, wawancara dan pengumpulan dokumen, edukasi dan pelatihan aplikasi, pendampingan

penyusunan laporan keuangan, dan yang terakhir evaluasi dan monitoring. Tahapan tersebut dijelaskan
sebagai berikut :

1. Tahap persiapan dan observasi. Pada tahap ini tim menyiapkan kebutuhan kegiatan, mengurus
izin ke staf usaha, dan menyepakati waktu serta tempat pertemuan (Natsir & Waani, 2023; Nirwana
et al., 2025). Setelah itu tim mengamati langsung bagaimana karyawan mencatat transaksi usahanya
sehari-hari (Limba et al., 2023).

2. Tahap wawancara dan pengumpulan dokumen. Tim mewawancarai karyawan usaha tentang
awal berdirinya usaha, modal awal, pendapatan harian, dan beban-beban yang dikeluarkan
(Reawaruw et al., 2024; Riry et al., 2024). Karyawan juga dimintai persetujuan untuk penggunaan
data keuangannya. Setelah itu tim mengumpulkan catatan transaksi dan bukti keuangan sebagai
gambaran kondisi keuangan sebelum memakai aplikasi (Riry et al., 2024).

3. Tahap edukasi dan pelatihan aplikasi. Tim menjelaskan alur penyusunan laporan keuangan sesuai
siklus akuntansi dan kelemahan pencatatan secara manual. Selanjutnya tim memperkenalkan CEA
beserta fitur input data dan pembuatan laporan otomatisnya (Limba et al., 2023; Riry et al., 2024).
Pemilik dan staf kemudian dilatih menginput transaksi, memantau arus kas, dan menghasilkan
laporan keuangan melalui simulasi dan praktik langsung (Natsir & Waani, 2023; Nirwana et al.,
2025; Riry et al., 2024).

4. Tahap pendampingan penyusunan laporan keuangan. Pada tahap ini tim mendampingi staf
menginput transaksi usaha yang sebenarnya ke dalam CEA sampai laporan keuangan terbentuk. Tim
juga memberi arahan teknis dan konsultasi bila ada kendala, supaya mitra nantinya dapat memakai
aplikasi secara mandiri (Limba et al.,2023; Nirwana et al., 2025; Reawaruw et al., 2024).

5. Tahap evaluasi dan monitoring. Tim menilai hasil pencatatan dan laporan keuangan yang dibuat
mitra, serta seberapa paham dan terampil mitra memakai CEA (Limba et al., 2023; Natsir & Waani,
2023; Nirwana et al., 2025). Setelah itu tim memantau penggunaan aplikasi secara berkala agar
pencatatan keuangan tetap berjalan (Nirwana et al., 2025).

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
A. GAMBARAN UMUM

Dan Distro Merupakan usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM) yang bergerak di bidang
perdagangan produk distro. Sejak awal berdiri, seluruh aktivitas keuangan usaha dicatat secara manual
tanpa dukungan aplikasi akuntansi maupun program pengolah data seperti Microsoft Excel. Praktik ini
lazim dijumpai pada UMKM, tetapi membawa konsekuensi nyata sepeti proses pencatatan memakan
waktu, rawan salah hitung, sulit ditelusuri kembali, dan tidak menghasilkan laporan keuangan yang
tersusun. Akibatnya, pemilik maupun staf sulit untuk membedakan mana uang usaha dan mana uang
pribadi serta belum memiliki gambaran yang utuh dan terukur mengenai laba usaha, posisi kas, nilai
persediaan, maupun komposisi aset yang dimiliki.
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B. HASIL PENDAMPINGAN

Pendampingan dilakukan secara bertahap agar pemilik usaha tidak hanya mampu
mengoperasikan aplikasi Click Excel Accounting (CEA), tetapi juga memahami logika akuntansi yang
mendasari setiap pencatatan keuangan. Kegiatan ini difokuskan pada pengisian Sheet Referensi yang
menjadi dasar penginputan data keuangan selanjutnya. Pengisian Sheet Referensi pada aplikasi CEA
bertujuan untuk menentukan akun-akun yang akan digunakan dalam pencatatan transaksi, seperti akun
pendapatan, beban, aset, kewajiban, dan modal. Dengan adanya sheet ini, struktur akuntansi usaha
menjadi lebih teratur dan memudahkan proses pengelompokan data keuangan. Gambar 1
memperlihatkan hasil pengisian Sheet Ref yang dapat dilihat berikut ini :

oot Puraiwnias

- _fy——t- - 2 e D@ S CBGOeo o WE
Gambar 1. Lembar Hasil Pengisian Sheet Referensi (REF)

Sebagaimana ditunjukkan pada Gambar 1, identitas usaha tercatat dengan nama perusahaan Dan
Distro, jenis usaha dagang, dan periode pembukuan 1 September 2026 sampai dengan 30 September
2026. Setelah sheet referensi terisi dengan benar, langkah selanjutnya adalah memasukkan data
transaksi usaha ke dalam aplikasi sehingga laporan keuangan dapat dihasilkan secara otomatis.

Tahap berikut ini adalah pencatatan transaksi pada lembar Jurnal Transaksi. Setiap transaksi
diinput melalui kolom tanggal, uraian transaksi, referensi bukti, jumlah, penanda debit atau kredit
(D/K), dan nomor akun. Setelah nomor akun dimasukkan, nama akun serta nilai debit dan kredit terisi
otomatis pada bagian kanan lembar kerja. Gambar 2 memperlihatkan hasil penginputan transaksi pada

awal periode pembukuan.
& VRRSDNE [
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Gambar 2. Lembar Jurnal Transaksi Aplikasi CEA pada DAN DISTRO Perlode September
2026
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Seperti yang terlihat pada Gambar 2, aplikasi menampilkan daftar transaksi harian Dan Distro
selama bulan September 2026. Setiap transaksi yang dimasukkan akan langsung diproses oleh sistem,
sehingga saldo akun akan terisi secara otomatis pada bagian kanan lembar kerja. Hal ini memudahkan
pengguna untuk memeriksa keseimbangan antara debit dan kredit secara langsung tanpa perlu
menghitung manual. Dengan adanya fitur ini, proses pencatatan menjadi lebih cepat dan meminimalkan
risiko kesalahan perhitungan, karena sistem akan memastikan setiap transaksi dicatat dengan prinsip
akuntansi yang benar dan aman.

PEMBAHASAN
1. Peralihan dari Pencatatan Manual ke Pencatatan Terkomputerisasi

Penerapan CEA mengubah cara Dan Distro mengelola informasi keuangan. Pada pencatatan
manual, pemilik harus menghitung ulang saldo setiap kali membutuhkan informasi, sedangkan pada
CEA saldo kas, persediaan, dan akun lainnya diperbarui otomatis begitu transaksi diinput. Pemilik
cukup mencatat satu kali pada jurnal, lalu aplikasi meneruskannya ke buku besar hingga laporan
keuangan. Mekanisme input tunggal dengan keluaran ganda ini menghemat waktu sekaligus menekan
risiko pencatatan berulang yang menjadi sumber kesalahan utama pada sistem manual.

2. Akurasi, Ketertelusuran, dan Akuntabilitas Data

Fitur Cek Balance berfungsi sebagai pengendali internal sederhana yang segera memberi
peringatan apabila terdapat ketidakseimbangan antara debit dan kredit. Kolom referensi (misalnya #x2
sampai #x/ () memungkinkan setiap transaksi ditelusuri kembali ke bukti pendukungnya, sehingga data
lebih akuntabel. Sementara itu, pemisahan antara saldo awal (kode S4) dan transaksi berjalan membuat
kondisi awal usaha terdokumentasi dengan jelas sebagai titik tolak pengukuran kinerja bulan
berikutnya.

3. Kesesuaian CEA dengan Karakteristik UMKM

CEA relevan bagi UMKM karena dibangun di atas Excel, perangkat lunak yang telah akrab
digunakan, tidak menuntut infrastruktur khusus, dan tidak memerlukan biaya langganan. Struktur akun
yang telah disediakan juga memudahkan pelaku usaha yang tidak berlatar belakang akuntansi, karena
mereka tidak perlu merancang bagan akun dari awal. Kondisi ini sejalan dengan kebutuhan UMKM
akan sistem pencatatan yang sederhana, murah, namun tetap mengikuti kaidah akuntansi.

4. Evaluasi dan Catatan Perbaikan

Hasil evaluasi menunjukkan bahwa ketelitian input tetap menjadi kunci. Cek Balance hanya
menjamin kesamaan jumlah debit dan kredit, tetapi tidak dapat mendeteksi kekeliruan pemilihan kode
akun atau salah ketik pada tanggal apabila nilai kedua sisi tetap sama. Oleh sebab itu, tahap evaluasi
jurnal bersama pendamping menjadi bagian penting agar kesalahan semacam ini dapat ditemukan dan
dikoreksi sebelum laporan keuangan dihasilkan. Staf usaha juga perlu membiasakan diri menyimpan
bukti transaksi secara tertib serta menginput transaksi secara rutin agar data selalu mutakhir.

5. Implikasi bagi Pengambilan Keputusan Usaha

Dengan tersedianya jurnal yang rapi dan seimbang, Dan Distro memiliki landasan untuk
menyusun laporan laba rugi dan neraca yang selama ini belum dimiliki. Informasi tersebut
memungkinkan pemilik dan staf menilai apakah usaha memperoleh laba, mengendalikan beban seperti
gaji dan biaya angkut, mengatur pembelian persediaan, serta memantau piutang dari penjualan kredit.
Dengan demikian, pencatatan akuntansi tidak lagi dipandang sebagai kewajiban administratif semata,
melainkan sebagai alat pengelolaan usaha yang mendukung keberlanjutan dan pertumbuhan Dan Distro.
DOKUMENTASI HASIL KEGIATAN WAWANCARA

Bagian ini memuat dokumentasi wawancara dan pendampingan yang dilakukan bersama dengan
karyawan Dan Distro. Beberapa gambar dibawah ini akan memperlihatkan dan menampilakan proses
wawancara yang dilakukan sekaligus pengecekan catatan usaha bersama karyawan.
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Gambar 3 Wawancara dan pengecekan Gambar 4. Foto bersama karyawan dan
catatan usaha Dan Distro tim pendamping

Gambar S. Catatan penjualan harian manual Dan Distro

PENGAKUAN

Atas terselenggaranya penelitian dan penyusunan artikel ilmiah ini, Tim Penulis menyampaikan
terima kasih dan apresiasi yang setinggi-tingginya kepada: 1) Pemilik dan karyawan Dan Distro, yang
telah bersedia menerima tim peneliti, memberi izin serta terbuka pada saat wawancara berlangsung
hingga menyerahkan bukti-bukti transaksi yang aktual sebagai bahan penyusunan laporan keuangan
menjadi akurat, efektif dan efisien. 2) Bapak Franco Benony Limba, S.E., M.Ak. selaku dosen
pengampu yang senantiasa meluangkan waktu dan membimbing kami dalam berkonsultasi mengenai
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penyusunan laporan keuangan dan isi jurnal ini hingga selesai. 3) Seluruh anggota tim yang telah
mencurahkan waktu, tenaga dan semangat demi kelancaran pembuatan laporan keuangan

4. KESIMPULAN

Berdasarkan kegiatan pendampingan yang telah dilaksanakan, penerapan aplikasi Click Excel
Accounting (CEA) pada Dan Distro di Desa Batu Merah terbukti mampu mengubah pencatatan
keuangan dari sistem manual menjadi sistem terkomputerisasi yang lebih cepat, rapi, dan terstruktur.
Pelaku usaha cukup menginput transaksi satu kali pada jurnal, kemudian saldo akun dan laporan
keuangan terbentuk secara otomatis sehingga risiko kesalahan hitung dan pencatatan berulang dapat
ditekan. Fitur Cek Balance berfungsi sebagai pengendali internal sederhana, sedangkan kolom referensi
dan pemisahan saldo awal dari transaksi berjalan membuat data lebih akuntabel dan mudah ditelusuri.

CEA juga sesuai dengan karakteristik UMKM karena berbasis Microsoft Excel yang sudah akrab
digunakan, tidak memerlukan biaya langganan, dan menyediakan struktur akun yang membantu pelaku
usaha tanpa latar belakang akuntansi. Meski demikian, evaluasi menunjukkan bahwa ketelitian input
tetap menjadi kunci, karena Cek Balance tidak dapat mendeteksi kekeliruan pemilihan kode akun
maupun salah ketik tanggal selama jumlah debit dan kredit sama. Oleh karena itu, pelaku usaha
disarankan menginput transaksi secara rutin, menyimpan bukti transaksi secara tertib, dan melakukan
evaluasi jurnal secara berkala bersama pendamping. Dengan jurnal yang rapi dan seimbang, Dan Distro
memiliki landasan untuk menyusun laporan laba rugi dan neraca sebagai dasar pengambilan keputusan
usaha. Kegiatan serupa pada periode yang lebih panjang atau pada UMKM lain dapat dilakukan untuk
memperkuat temuan ini.
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